
 

Role and Function of Clinical Psychologists in Industry 

 

उद्योग या कॉपोर्रटे क्षेत्र (Industry/Corporate Sector) में एक नैदािनक मनोवैज्ञािनक (Clinical 

Psychologist) की भूिमका पारपंिरक अस्पतालों स ेथोड़ी अलग लेिकन बहुत महत्वपूणर् होती ह।ै आज के समय 

में जब 'Work-Life Balance' और 'Burnout' जैसी समस्याएँ बढ़ रही हैं, तब कंपिनयों में मनोवैज्ञािनकों की 

मांग बढ़ गई ह।ै 

उद्योग में उनके कायोर्ं और भूिमकाओ ंका िवस्तृत िववरण यहा ँिदया गया ह:ै 

 

1. कमर्चारी मानिसक स्वास्थ्य और कल्याण (Employee Mental Health & 

Well-being) 
औद्योिगक क्षेत्र में मनोवैज्ञािनक का प्राथिमक कायर् कमर्चािरयों के मानिसक स्वास्थ्य की देखभाल करना ह।ै 

• तनाव प्रबंधन (Stress Management): काम के दबाव के कारण होन ेवाल ेतनाव को कम करन ेके 

िलए कायर्शालाएं (Workshops) आयोिजत करना। 

• बनर्आउट की रोकथाम (Preventing Burnout): कमर्चािरयों में अत्यिधक थकान और िनराशा के 

संकेतों को पहचानना और उन्हें समय पर परामशर् देना। 

• परामशर् सेवाएँ (Counseling): व्यिक्तगत समस्याओ,ं अवसाद या िचंता से जूझ रह ेकमर्चािरयों को 

'वन-टू-वन' काउंसिलंग प्रदान करना। 

 

2. कमर्चारी सहायता कायर्क्रम (Employee Assistance Programs - EAP) 

अनेक बड़ी कंपिनया ंEAP चलाती हैं, िजसका नेतृत्व नैदािनक मनोवैज्ञािनक करत ेहैं। 

• िनजी समस्याओ ंका समाधान: कमर्चािरयों की पािरवािरक समस्याओ,ं नश ेकी लत (Substance 

Abuse) या िवत्तीय तनाव का समाधान खोजना तािक उनका ध्यान काम पर बना रह।े 

• संकट प्रबंधन: कायर्स्थल पर िकसी दुघर्टना या अिप्रय घटना के बाद कमर्चािरयों को मनोवैज्ञािनक 

सहायता (Trauma Counseling) देना। 



 

3. कायर्स्थल पर व्यवहार और संसृ्कित (Workplace Behavior & Culture) 

मनोवैज्ञािनक यह सुिनिश्चत करत ेहैं िक कायर्स्थल का वातावरण सकारात्मक बना रह।े 

• बुिलंग और उत्पीड़न की रोकथाम: कायर्स्थल पर मानिसक या भावनात्मक प्रताड़ना को रोकन ेके िलए 

नीितया ंबनाना। 

• संघषर् समाधान (Conflict Resolution): कमर्चािरयों या टीम लीडसर् के बीच होन ेवाल ेआपसी 

िववादों को मनोवैज्ञािनक तकनीकों के माध्यम से सुलझाना। 

 

4. चयन और मूल्यांकन में सहायता (Assessment & Recruitment) 

यद्यिप यह मुख्य रूप स े I/O (Industrial/Organizational) मनोवैज्ञािनकों का काम ह,ै लेिकन िक्लिनकल 

साइकोलॉिजस्ट का उपयोग 'Personality Profiling' के िलए िकया जाता ह।ै 

• मनोवैज्ञािनक परीक्षण: उच्च पदों के िलए उम्मीदवारों की भावनात्मक िस्थरता (Emotional Stability) 

और नेतृत्व क्षमता (Leadership traits) को मापन ेके िलए परीक्षण करना। 

• अनुकूलन की जांच: यह देखना िक कोई व्यिक्त कंपनी की संसृ्कित और दबाव वाल ेवातावरण में 

मानिसक रूप स ेिफट बैठता ह ैया नहीं। 

 

5. एगोर्नॉिमक्स और मानिसक स्वास्थ्य (Ergonomics & Mental Health) 

• कायर् वातावरण: मनोवैज्ञािनक सुझाव देत ेहैं िक ऑिफस की लाइिटंग, बैठन ेकी व्यवस्था और काम के 

घंटे कैस ेहोन ेचािहए िजसस ेकमर्चािरयों का मानिसक तनाव कम हो और उत्पादकता (Productivity) 

बढ़े। 

 

 

 

 



मुख्य कायोर्ं का संिक्षप्त िववरण 

क्षेत्र प्रमुख कायर् 

मानिसक स्वास्थ्य तनाव, िचंता और अवसाद के िलए थेरपेी सत्र। 

प्रिशक्षण माइंडफुलनेस (Mindfulness) और सॉफ्ट िस्कल्स की टे्रिनंग। 

नीित िनधार्रण 'मेंटल हले्थ लीव' (Mental Health Leave) और अवकाश नीितयों पर सलाह। 

उत्पादकता कमर्चािरयों की प्रेरणा (Motivation) बढ़ान ेके िलए मनोवैज्ञािनक रणनीितया।ं 

 

िनष्कषर् 

उद्योग में एक नैदािनक मनोवैज्ञािनक का मुख्य लक्ष्य "स्वस्थ िदमाग, सफल व्यवसाय" के िसद्धांत पर काम 

करना होता ह।ै व ेयह सुिनिश्चत करत ेहैं िक कमर्चारी न केवल शारीिरक रूप से बिल्क मानिसक रूप से भी िफट 

रहें, िजसस ेअंततः कंपनी की कायर्क्षमता बढ़ती ह।ै 

 


